SATIS SOZLESMESI

MADDE 1- TARAFLAR

1.1- SATICI

Unvam : DOKTOR REMODELING
Telefon : 0532 505 10 11

E-mail : info@doktorremodeling

1.2 -ALICI
Adi/soyadi/Unvant :

Adresi :
Telefon :

E-mail :

MADDE 2- KONU

Isbu s6zlesmenin konusu, ALICI'nin SATICI'ya ait www.doktorremodeling.com alan adli internet
sitesinden elektronik ortamda siparisini yaptig1 asagida nitelikleri ve satis fiyat1 belirtilen iirliniin
satis1 ve teslimi ile ilgili olarak 4077 sayil1 Tiiketicilerin Korunmasi1 Hakkindaki Kanun ve Mesafeli
Sozlesmeleri Uygulama Esas ve Usulleri Hakkinda Yonetmelik hiikiimleri geregince taraflarin hak
ve yukiimliiliiklerinin saptanmasidir.

MADDE 3- SOZLESME KONUSU URUN

Uriinlerin Cinsi ve tiirii, Miktar1, Marka/Modeli, Rengi, Satis Bedeli yukarida belirtildigi gibidir.
Odeme Sekli :

Teslimat Adresi :

Teslim Edilecek Kisi :

Fatura Adresi :

Kargo Ucreti :

MADDE 4- GENEL HUKUMLER

4.1- ALICI, SATICI 'ya ait www.doktorremodeling.com alan adl1 internet sitesinde s6zlesme
konusu {irtiniin temel nitelikleri, satis fiyat1 ve 6deme sekli ile teslimata iliskin 6n bilgileri okuyup
bilgi sahibi oldugunu ve elektronik ortamda gerekli teyidi verdigini beyan eder.

4.2- Sozlesme konusu iiriin, yasal 30 giinliik stireyi asmamak kosulu ile her bir iiriin i¢cin ALICI'nin
yerlesim yerinin uzakligina bagl olarak internet sitesinde 6n bilgiler i¢inde agiklanan siire i¢inde
ALICI veya gosterdigi adresteki kisi/kurulusa teslim edilir.

4.3- Sozlesme konusu iiriin, ALICI'dan baska bir kisi/kurulusa teslim edilecek ise, teslim edilecek
kisi/kurulusun teslimati kabul etmemesinden SATICI sorumlu tutulamaz.

4.4- SATICI, sozlesme konusu iiriiniin saglam,eksiksiz,sipariste belirtilen niteliklere uygun ve varsa
garanti belgeleri ve kullanim kilavuzlari ile teslim edilmesinden sorumludur.

4.5- Sozlesme konusu {iriiniin teslimati i¢in isbu s6zlesmenin imzali niishasinin SATICI'ya
ulastirilmis olmasi ve bedelinin ALICI'nin tercih ettigi 6deme sekli ile 6denmis olmasi sarttir.
Herhangi bir nedenle iiriin bedeli 6denmez veya banka kayitlarinda iptal edilir ise, SATICI {irlintin
teslimi yiikiimliiliigiinden kurtulmus kabul edilir.

4.6- Uriiniin tesliminden sonra ALICI'ya ait kredi kartinin ALICI'nin kusurundan kaynaklanmayan



bir sekilde yetkisiz kisilerce haksiz veya hukuka aykir1 olarak kullanilmasi nedeni ile ilgili banka
veya finans kurulusun tiriin bedelini SATICI'ya 6dememesi halinde, ALICI'nin kendisine teslim
edilmis olmasi kaydiyla {irliniin 3 giin i¢inde SATICI'ya génderilmesi zorunludur. Bu takdirde
nakliye giderleri ALICI'ya aittir.

4.7- SATICI miicbir sebepler veya nakliyeyi engelleyen hava muhalefeti, ulagimin kesilmesi gibi
olaganiistii durumlar nedeni ile s6zlesme konusu {iriinii siiresi i¢inde teslim edemez ise, durumu
ALICI'ya bildirmekle yiikiimliidiir.

4.8- Siparisiniz teslim edildiginde, kargo yetkilisi esliginde paketinizi agmali Giriinii kontrol
etmelisiniz. Uriinii kontrol edip teslim almalisimiz. Sorunlu iiriinle karsilasirsaniz paketi teslim
almayip kargo yetkilisine tutanak tutturarak kargo sirketi tarafindan tarafimiza iade edilmesini
saglamaniz gerekmektedir. Kargoda saglam olarak teslim alinan tirlinler kirilma bozulma nedeniyle
Ayipli Mal kabul edilmeyecektir.

4.9- Garanti belgesi ile satilan {irlinlerden olan veya olmayan triinlerin arizali veya bozuk olanlar,
garanti sartlar1 iginde gerekli onarimin yapilmasi i¢in SATICI'ya gonderilebilir, bu takdirde kargo
giderleri ALICI tarafindan karsilanacaktir. Ayipli Mal bildiriminde, SATICI diizenlenen bir raporla
kullanim hatasinin bulunup bulunmadigini belirler. Herhangi bir sekilde kullanimdan dolay1 zarar
gdrmiis iiriinlerin iadesi ve degisimi yapilmamaktadir. Raporda Kullanic1 hatasinin oldugu tespit
edilirse, ALICI bu haklardan faydalanamaz. ALICI'nin kusurundan kaynaklanan bir nedenle veya
kullanic1 hatas1 sebebiyle malin degerinde bir azalma olursa veya iade imkansizlagirsa ALICI
kusuru oraninda SATICI' nin zararlarii tazmin etmekle ytikiimliidiir.

4.10- Isbu sdzlesme, ALICI tarafindan imzalanip SATICI'ya faks veya posta yolu ile
ulastirilmasindan sonra gecerlilik kazanir.

MADDE 5- CAYMA HAKKI

Tiim Diinyay1 etkisi altina alan Covid-19 hastalig1 ve hijyen sebebi ile (kan yoluyla bulasabilen
bircok hastilig1 tagiyabilmesi sebebiyle) yasa geregi ve sagliginiz agisindan tiriinlerde kesinlikle
iade ve degisim yapilamamaktadir.

Uriinii iade edebilmeniz igin asagida bulunan iade sartlarma uymaniz gerekmektedir.

Aksi taktirde gonderdiginiz iiriin tarafimizdan kabul edilmeyecektir. lade veya degisim yapilacak
iirlinlin faturasi, kutusu, ambalaji, varsa standart aksesuarlari ile birlikte eksiksiz ve hasarsiz olarak
teslim edilmesi gerekmektedir. Aksi takdirde iade kabul edilmeyecektir.

Cayma hakki nedeni ile iade edilen {iriiniin kargo bedeli ALICI tarafindan karsilanir. Kars1 taraf
O6demeli gonderimler kabul edilmeyecektir.

ALICI, s6zlesme konusu {iriiniin kendisine veya gosterdigi adresteki kisi/kurulusa tesliminden
itibaren 7 giin i¢inde cayma hakkina sahiptir. Cayma hakkinin kullanilmasi i¢in bu siire i¢inde
SATICI'ya faks, e-mail veya telefon ile bildirimde bulunulmasi ve {irliniin 6. madde hiikiimleri
cergevesinde kullanilmamis olmast sarttir. Bu hakkin kullanilmasi halinde, 3. kisiye veya ALICI'ya
teslim edilen iiriintin SATICI'ya gonderildigine iliskin kargo teslim tutanagi 6rnegi ile fatura aslinin
iadesi zorunludur. Bu belgelerin ulagmasini takip eden 7 giin i¢inde iiriin bedeli ALICI'ya iade
edilir. Fatura ashli gonderilmez ise KDV ve varsa sair yasal yiikiimliiliikler iade edilemez.

MADDE 6- CAYMA HAKKI KULLANILAMAYACAK URUNLER

Tiim Diinyay1 etkisi altina alan Covid-19 hastalig1 ve hijyen sebebi ile (kan yoluyla bulasabilen
bircok hastilig1 tagiyabilmesi sebebiyle) yasa geregi ve sagliginiz agisindan tiriinlerde kesinlikle
iade ve degisim yapilamamaktadir.

ALICI'nin kullanim hatasindan dolay1 hasar gérmiis iirlinlerde iade ve degisim yapilmamaktadir.



MADDE 7- GENEL HUKUMLER
7.1- 18 yasindan kiigiik kisiler SATICI’dan alig-veris yapamaz.
7.2- Dizgi ve sistem hatalarindan meydana gelen fiyat yanlisliklarindan SATICI sorumlu degildir

MADDE 8- YETKILI MAHKEME

Isbu s6zlesmenin uygulanmasinda, Sanayi ve Ticaret Bakanliginca ilan edilen degere kadar Tiiketici
Hakem Heyetleri ile ALICI'nin veya SATICI'nin yerlesim yerindeki Tiiketici Mahkemeleri
yetkilidir. Siparisin ger¢eklesmesi durumunda ALICI isbu sézlesmenin tiim kosullarini kabul etmis
sayilir.

SATICI: DOKTOR REMODELING

ALICI:
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